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Alexandre Sampaio

Presidente da Federacdo Brasileira de Hospedagem e
Alimentacdo - FBHA

Nao é todo dia que uma instituicdo completa 70 anos de existéncia no Brasil. Em
2014, o Sindicato dos Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares do Maranhao completa
sete décadas de servicos prestados na defesa dos setores que representa. E uma data
que merece respeito e a Federacao Brasileira de Hospedagem e Alimentacdo se orgu-
Iha de fazer parte desse momento. Nesse periodo manteve sempre o foco na defesa
dos interesses de seus representados nas diferentes instancias e poderes, de modo a
contribuir para a protecao e a longevidade das empresas. Sem esquecer o papel com-
plementar de oferecer a seus associados produtos e servicos que permitam melhorar
sua sustentabilidade.

Parabenizamos em especial o plano estratégico que contempla a consolidacao
da representacao sindical no Maranhdo, com a estruturacao de delegacias sindicais em
municipios polos, com reconhecida influéncia no desenvolvimento do estado.

Nao posso deixar de citar a constante promoc¢ao, feita por este Sindicato, de uma
relagao harmoniosa entre as forcas de trabalho e a representacao da categoria perante
as instituicdbes governamentais € ndo-governamentais.

Por fim acho importante ndo deixar de ressaltar que um dos mais importantes
objetivos alcancados em defesa do setor, nesses 70 anos, foi a conquista da confianca
dos associados que podem ter a certeza de que tém no Sindicato dos Hotéis, Restau-
rantes, Bares e Similares do Maranhao um grande aliado.
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Agradecimentos

Bibliografia

atividade turistica vem ganhando cada vez mais importancia no mundo, considerando a sua forte
influéncia para o desenvolvimento econémico e social dos pafses.

O turismo é um dos setores de servicos que gera um grande volume de empregos, renda e
investimentos através das atividades e empreendimentos hoje vistos até mesmo como ecolo-
gicamente sustentaveis. O turismo serve também de estimulo ao desenvolvimento de outras

atividades produtivas como o comércio, servicos, entretenimento; producao cultural e artistica local, servicos
POrtuarios e aeroviarios, entre outros.

Assim, neste documento, faremos uma viagem pelos primeiros hotéis que encantaram os turistas no Ma-
ranhao.

O Sindicato de Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares do Maranhdo, ao comemorar 70 anos de atividades,
orgulha-se em propiciar aqueles que Ihe foram solidarios nesses tantos anos, esta sintese histérica que re-
gistra os primérdios e aspectos principais da evolucao dessa fascinante atividade econdmica, uma atividade
que até hoje atrai e encanta 0 mundo como um fator de relagdes pessoais, fonte de emprego, renda e de
conhecimento.

A todos, uma boa leitura.

Forlorwra b Caétis

“.! | Historia da Hotelaria no Maranhao
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Resgate dy fhotelusia do Harantbio
o010 SO ancs o aindreate

/" muita honra para mim, ter sido escolhido para falar da Hotelaria e dos 70

© | Historia da Hotelaria no Maranhao

anos do Sindicato de Hotéis, Restaurantes e Bares do Maranhao. Sinto-me um
privilegiado. Com muita satisfacdo e prazer farei uma explanacdo da vivéncia
que tive, durante 15 anos de hoteleiro e nove anos como Presidente desse
Sindicato. Tudo comegou no HOTEL CENTRAL, guando decidiresgataraimagem
do Sindicato (que praticamente ndo funcionava), para torna-lo uma entidade importante
para 0s seus associados. Procurei a antiga Diretoria do Sindicato, que era formada pelos
amigos, Antonio Cajueiro e Abraao Valinhas. Fizemos um pacto e uma composicao, para
eleger a nova Diretoria do Sindicato e reestrutura-lo. E assim foi feito harmoniosamente.
Formamos um grupo, em acordo com os companheiros e concorremos para a
eleicao de uma nova Diretoria. Tudo na mais completa ordem. Fomos eleitos.

E assim, o SINDHORBS comecou uma nova etapa de trabalho, para sua
representatividade e existéncia. Tivemos éxitos e resgatamos a imagem do nosso Sindicato.
Hoje, ele é uma entidade que tem credibilidade.

Relembrando um passado (quase presente), retroagindo aos anos 70, o que
podemos lembrar é que o DETUR - SIC (em 1975), quando fui seu Diretor, fez um Estudo e
Pesquisa do Potencial Turistico do Maranhao, que catalogou os Hotéis, Restaurantes, Bares
e Boates, o que nos deu uma nocao do que existia no setor.

Nao tivemos como oferecer mais subsidios e informacdes sobre a histéria do

Sindhorbs em razéo da inexisténcia de elementos, guando assumi a direcao. Quanto ao
resgate do nosso Sindicato, o que posso afirmar é que realmente o Sindhorbs cresceu e
transformou-se numa forca para o setor. Conseguimos uma verdadeira revolugéo junto
as Federacdes e Confederagdes nacionais. O Sindicato do Maranhdo ocupou cargos
representativos nessas entidades.

Outras informacdes e maiores detalhes, vocés terao oportunidade de conhecer,

j quando abrirem o livro dos 70 anos do nosso Sindicato.
- ¥ 3 Parabenizo, com muita admiracdo e apreco, os Diretores que me sucederam e
—:-; transformaram o Sindicato, numa trincheira de lutas pelo setor.
Recepcao do Grand Hotel Sao Luis (antigo Vila Rica} -

Com respeito e admiracdo, JOSE FIGUEIREDO.
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Esta pousada esta localizada no
Centro Historico e conta com
36 acomodacdes equipadas
com televisao, ar-condicionado
e frigobar. Possui jardim e
acesso gratuito a internet sem
fio (Wi-Fi).

Endereco: Rua Vinte e Oito de
Julho, 129 - Centro, Sao Luis.
Telefone: (98) 3182-8787.

w | Historia da Hotelaria no Maranhao



estes tempos em que a globalizagao nos torna tao parecidos, os servigos

e empresas tém um papel mais que importante na trajetéria do desen-

volvimento de uma cidade ou regido. Nesse contexto, a informagao é

sempre uma aliada indispensavel em qualquer atividade, inclusive na
otelaria.

O livro Memorias da Hotelaria no Maranhdo e os 70 anos do SINDHORBS
(Sindicato de Hotéis, Restaurantes e Bares do Maranhao) adquire uma dimensao

B | Historia da Hotelaria no Maranhao
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especial, pois veio recuperar parte da histéria do segmento de hotéis, que é pouco
conhecida, pois muitas informagdes ja se perderam ou sé existem na memoria de
poucas pessoas que comegaram e vivenciaram essa atividade na sequnda metade do
século passado na capital maranhense.

A obra é uma publicacdo unica em cada um dos profissionais que todos os
dias tém a missdo de bem receber o héspede, satisfazendo suas necessidades.

Por esse motivo, Memérias da Hotelaria do Maranhdo e 70 anos do SINDHORBS
é uma forma de parabenizar e agradecer a todos os homens e mulheres que atuam
nos hotéis e pousadas de Sao Lufs nas mais diferentes funcoes, dentre elas: capitao,
porteiros, recepcionistas, mensageiros, concierge, arrumadeiras, auxiliares de
lavanderia, de jardinagem e de limpeza, garcons, maitres, hostess, cozinheiros, chefs,
ajudantes, confeiteiros, produtores e montadores de eventos, e funcionarios que

fazem as reservas. Além desses, gerentes-gerais, gerentes de operacdes, de alimentos
e bebidas, de reservas, de recepcao, de compras, de patriménio, de manutencao — e
segurancas. Estes sdo os profissionais que movem o dia a dia de um hotel.

Esta memoria visa preservar e restaurar o que existe na histéria escrita e oral no
periodo que vai desde as primeiras casas de pensao, a partir do século XIX, que foram
a génese das primeiras acomodacdes, precursoras dos grandes empreendimentos
hoteleiros da cidade no inicio do século XXI.

Memérias da Hotelaria no Maranhdo e os 70 anos do SINDHORBS, é fruto de
uma coletanea de informacgdes colhidas em arquivos publicos e privados, biblioteca
do Curso de Hotelaria da Universidade Federal do Maranhdo — UFMA, Internet e
depoimentos pessoais, a exemplo de verdadeiros compéndios ambulantes, entre
eles o Professor Marcelo Saldanha e o Sr. José Figueiredo, hoteleiro responsavel por
nos fornecer informagdes que nos possibilitaram o restauro memorial, resultando
neste trabalho para consulta que visa difundir a importancia da preservacao desta
histéria para pesquisas futuras.

Em sintese, Memdrias da Hotelaria no Maranhéo e os 70 anos do SINDHORBS
serd uma das mais importantes fontes de informacoes da atualidade, produzida em
consonancia com todos os associados do SINDHORBS, reunindo reflexdes sobre o
antigo e fascinante mundo da hotelaria num volume refinado e elegante, onde sao
contadas a histéria e estérias que redefinem o valor de uma atividade que a cada dia
cresce em nosso Estado.

Paulo Humberto de Aguiar Carneiro Coelho
Presidente do SINDHORBS-MA
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As chamadas Casas de Pasto, de presenca marcante na gastro-
nomia portuguesa, estabelecimentos que precederam os restau-
rantes, surgiram em Sao Luis ainda na primeira metade do século
XIX.

Veja-se este anuncio publicado no jornal Eco do Norte (Sao
Luis), edicao de 17 de julho de 1834, p.20 (42 da edicao), ca-
bendo observar que a transcricao é em tudo fiel a publicacao.

Bernardo Domingues Carpinteiro, de Nagcao Hespanhol, abre a
sua Caza de Pasto no dia 20 do corrente mez de Julho, na Rua do
Quebra Costa N° 9, na casa em que algum tempo foi Correio, pro-
ximo ao Arsenal, com asseio, e muita decencia, tendo quartos pro-
prios aonde qualquer Snr. pdde vir com familia; faz toda a qualidade
de massas, Creme e Podins, tanto para casa como para féra; e assa-
dos: da jantares, e céas para fora, tudo por precos muito comodos,
bem feito e com asseio. Prezuntos de Fiambre, que até agora se pre-
paravao por 800 rs. de feitio 0 anunciante se offerece a preparalos
por 400 rs. cada hum. Tambem poderd hospedar na referida casa
algumas pessoas capazes, que trazendo rede ou cama, e fazendo
gasto em casa, a hospedaria sera gratis. (Eco do Norte, 17.7.1834, p.
20;42ed)

E ainda do Eco do Norte, jornal fundado e redigido por Joao
Francisco Lisboa, e que circulou em Sao Luis, de 3 de julho de
1834 a 22 de novembro de 1836, com duas edi¢ées semanais,
este outro anuncio, também reproduzido fielmente:

Jozé Antonio Ferreira Vianna tendo de hir a Portugal tratar de sua
saude passa a Caza de Pasto denominada = Horta das Tripas = com
todos os ceus utencilios, e com os Escravos Cozinheiros ou cem el-
les quem quizer fazer negocio com o dito procurio na mesma.

Maranhé&o, 10 de Setembro 1835. (Echo do Norte, vol. 2°, n° 2,
13.9.1835, p.47)

Percebe-se, pelo primeiro anuncio reproduzido, que ja em 1834
a Casa de Pasto de Bernardo Domingues Carpinteiro, além de pro-
por-se fornecer, no estabelecimento ou para fora, sob encomenda,
pudins, cremes, doces e refeicoes, dispunha-se a hospedar “pessoas
capazes”que fossem fregueses e da Casa e levassem rede ou cama.

Era, como se vé, um principio rudimentar de pousada e, por ex-
tensao, de hotelaria em Sdo Lufs.

Importa consignar que no Almanak do Maranhdo para 1849,
editado pelo médico Antonio Rego, e a segunda publicacao do gé-
nero surgida em Sao Lufs, a casa de pasto do espanhol Bernardo
Domingues Carpinteiro, continuava aberta, porém, localizada na
Rua do Giz, n° 11. Era, pelo que se infere da citada publicacdo, a
Unica existente em Sao Luis.

s documentos histo-
rcos apontam que
a hotelaria no Ma-
ranhao surge a par-
tir dos modelos de

hospedarias que ja eram comuns
no Brasil desde o século XVIII. As
casas de hospedagens aparecem
nos principais municipios do es-
tado como suporte de abrigo
para viajantes e andarilhos. Essas
casas ao longo do tempo dao ori-
gem as primeiras pousadas e aos
primeiros hotéis no Maranhao
que originalmente eram voltados
para 0s comerciantes viajantes e
andarilhos. Nesse sentido, nos in-
teriores que j& possuiam grandes
ligacbes com a capital do estado,
as primeiras pousadas aparecem
desde a primeira metade do sé-
culo XIX.

Os livros de registros de hos-
pedes sao documentos impor-
tantissimos para uma caracte-
rizacao funcional dos primeiros
estabelecimentos ligados a no-
¢oes de hotelaria no Maranhao.
Uma das informacdes extraidas

desses registros revela que essas
casas de hospedes, assim como
todo estabelecimento comercial,
tinham que possuir um carimbo
dealvara de funcionamento dado
pela Delegacia de Seguranca Pu-
blica do Maranhao. Os registros
de hospedagens das hospedarias
no perfiodo de 1922 a 1940 conti-
nham nome, idade, sexo, estado
civil, naturalidade, profissao, pro-
cedéncia, data de chegada, data
de saida, destino e outras carac-
teristicas assinaladas e rubricadas
pelo proprietdrio do estabeleci-
mento. Como exemplo, temos a
propriedade de Mariano Ferrei-
ra, localizado na Rua do Quebra
Bunda, nimero 02, onde os hos-
pedes eram geralmente homens
e mulheres na maioria das vezes
domeésticas, negociantes que Vi-
nham do interior do estado e de
outras cidades do Brasil. Todos
esses livros de registros de hos-
pedes apresentavam o carimbo
da Delegacia de Seguranca do
distrito Sao Luis MA.
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Um dos primeiros estabelecimentos do género em Sao Luis. Fundado por José Maria da Silva
Porto, era também conhecido como Hotel do Porto. Estabelecido na Rua do Sol, n° 22, também
teve sede na Rua da Paz, n° 5. Tinha o total de 5 apartamentos.

Em 1872, o Hotel Maranhense tinha sede na Travessa do Sineiro, n° 6 (atual Travessa do Teatro).

m dos primeiros hotéis fundados em S&o Lufs pertenceu a

José Maria da Silva Porto. Denominava-se inicialmente Hotel

Maranhense e era estabelecido na Rua do Sol, n°22. Popularizou-

se, porém, sob o nome Hotel do Porto. Além de sediado na

ua do Sol, esteve depois no Beco do Sineiro (atual Beco do

Teatro), n° 22, e na Rua da Paz, n° 5. Também esteve no sobrado da Rua Grande,

pelos baixos do qual passava o prolongamento do Beco da Passagem, o qual

ia ter a Rua de Santana. Fora instalado, anexo ao Hotel, um estabelecimento de
carruagens de aluguel para passeios, visitas, batizados, casamentos e bailes.

Em 1860, funcionavam em Sao Luis, dois pequenos hotéis: a Hospedaria
Econdmica, no Beco do Silva ou dos Barraqueiros, n® 7 e o Hotel Caxiense, de
uma sociedade de negociantes de Caxias, na Rua Grande, n° 14.

O Hotel do Porto nao durou muitos anos, sendo substituido pelo nao
menos famoso Hotel Central, do Largo do Paldcio no canto do Jardim da Sé,
sendo o Hotel mais duradouro de Sao Luis. O Hotel Central foi dirigido por muitos
anos pelo francés Alfredo Champoudry, amigo dos intelectuais maranhenses,
homem de extrema gentileza, inteligente, apesar de nao ter cultura literaria
ou cientifica. Enquanto viveu o seu hotel gozou de boa reputacéo entre os do
norte do pals, principalmente, pela sua organizacao e a exceléncia da cozinha
e adega. O Hotel Central destinava-se quase que exclusivamente a viajantes
comerciais que a tarde punham muitas cadeiras na calcada para gozarem do
vento fresco que faz ponto naquele local.

Com o falecimento de Alfredo Champoudry, o Hotel Central foi
modernizado e incorporado junto ao Paldcio do Comércio. Antes deste, houve
o0 Maranhdo Hotel, pertencente a Ledncio Cid Castro, e estabelecido em uma
casa especialmente construida para tal fim, mas era pequeno e ndo chegou a
durar 20 anos.

Possufa 21 quartos, com moveis antigos e lavatorio nos quartos.
Pertenceu primeiramente ao Sr. Franklin Abreu Machado; depois arrendado ao
Sr. Lebncio Cid Castro. Funcionou no prédio de dois andares da Rua de Nazaré,
n° 340. Os dormitdrios ficavam no andar superior, sendo 5 de frente e os demais
formando duas alas, com janelas para um pétio interno. No fim dos corredores,
2 banheiros e 2 sanitarios. No térreo, um bom restaurante, ladeado por um bar e
um saldo de bilhares. Havia ainda um salao de banquetes com lugar reservado a
orquestra, seguindo-se cozinha e depdsito. Este hotel possuia um anexo, no belo
sobrado da Rua do Sol, X com o Teatro Arthur Azevedo, atual Edificio Colonial.

Em 1943, a Associacao Comercial construiu outro Hotel Central, tendo o
Maranhao Hotel fechado, “por ndo comportar a praca dois hotéis".
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WMarankie Hotel

Funcionou na Rua de Nazaré, Centro
de Séo Luis - MA. Era dotado de um bar/
restaurante possuindo ainda um saldao de
banquetes, com lugar para orquestra. Tinha
um total de 21 apartamentos, com maoveis
antigos e lavatorios nos quartos.

otel Central é um marco do desenvolvimento do

setor hoteleiro no Maranhao, sucedido pelo Lord

Hotel, inaugurado no dia 8 de setembro de 1962, que

teve como fundador Anténio de Oliveira Maia em

omenagem ao transcurso dos 350 anos de Sao Luis.

O Palacio do Comércio do Maranhao é mais um marco,

assinalando a nova era de prosperidade que se inaugurou para o

nosso Estado, com a administracao proficua do Exmo. Sr. Interventor

Paulo Ramos.

A 23 de dezembro de 1939, pelo decreto-lei n° 330, 0 Governo

do Estado dispunha-se a financiar a construcdo do Palacio, que a 4

de maio do corrente ano era solenemente inaugurado, possuindo

acomodacdes para um hotel modelo, um museu permanente do
produtos do Estado e a sede da Associacdo Comercial.

Texto da cartilha de apresentacao do novo Hotel Central

Fundacao do Hotel Central: Palacio do Comércio, um exemplo
de cooperacao (Publicacao do D.EI.P 1943)

“Distanciando mil passos, apenas, do local onde naquele recuado
seiscentos, os fidalgos flibusteiros que sonharam ampliar os dominios da
Franca, levantaram o entreposto de comércio na cidade nascente do
Senhor de La Ravardiére. Ergue-se agora, trés séculos apds, na majestade
de suas linhas arquiteténicas, um imponente paldcio, onde o drgdo
coordenador das classes conservadoras tem a sua sede. Concretizando
um velho anseio, essa realizagcdo vale por uma afirmativa do espirito de
iniciativa de uma classe laboriosa, que contou com o apoio decidido
de um governo animado pelo espirito de colaboracdo em tudo que diz
respeito ao engrandecimento da terra e ao bem-estar da comunidade.

Falando na linguagem grandiloquente das cousas realizadas,
o Paldcio do Comércio do Maranhdo é mais um marco, assinalando a
nova era de prosperidade que se inaugurou para o nosso Estado, com a
administragdo proficua do Exmo. Sr. Interventor Paulo Ramos.

A 23 de dezembro de 1939, pelo decreto-lei n° 330, o Governo do
Estado dispunha-se a financiar a construcdo do Paldcio, que a 4 de maio
do corrente ano era, solenemente, inaugurado, possuindo acomodacgées
para um hotel modelo, um museu permanente do produtos do Estado e
a sede da Associacdo Comercial.

Neta “plaquette” foram reunidos os principais documentos dessa
realizagdo, bem como as insofismdveis demonstragcdes de jubilo, pelo
éxito de tao notdvel cometimento. “Vale ela, pois por um documentdrio
precioso do mais belo exemplo de cooperagcdo com uma classe, até hoje
dado, no Maranhdo, por um governante’

Trecho do livro Subsidios para a historia do turismo no
Maranhado, de Zelinda Lima
‘O Maranhdo Hotel possuia 21 quartos, com mdveis antigos e

lavatério nos quartos. Pertencia primeiro ao Sr. Franklin Abreu Machado,
depois arrendado ao Sr. Ledncio Cid Castro.

Funcionou no prédio de 2 andares na Rua de Nazaré, n° 340. Os
dormitdrios ficavam no andar superior, sendo 5 de frente e os demais
formando duas alas, com janelas para um pdtio interno. No fim dos
corredores, 2 banheiros e 2 sanitdrios. No térreo um bom restaurante,
ladeado por um bar e um saldo de bilhares. Havia ainda um saldo de
banquetes, com lugar reservado a orquestra, sequindo-se cozinha e
depasito.

Este hotel possuia um anexo, no belo sobrado da Rua Nina
Rodrigues, na esquina do Teatro Artur Azevedo, onde se ergue hoje o
Edificio Colonial.

Em 1943, a Associacdo Comercial construiu outro Hotel Central,
tendo o Maranhdo Hotel fechado, ‘por ndo comportar a pra¢a dois
hotéis”

O Novo Hotel Central possuia 145 acomodacgbes, localizadas no
prédio de quatro andares, na Av. Pedro Il, 258, com elevadores, cozinha,
copa, rouparia, bar e pequena portaria no térreo, saldo de refeicoes e
outro onde funcionava o jogo.

Em 1973, sofreu sua tltima reforma com a amplia¢éo da cozinha
e portaria, nova decora¢ao, instalagcdo de telefones e ar-condicionado
em alguns apartamentos.

Sua inauguragdo data de 4 de maio de 1943, tendo como
primeira arrendatdria a firma José Caetano de Lima e Cia Ltda., dos
socios Alberto Quatrini Bianchi, Ilhantino Monteiro Figueira e José
Caetano Lima, ficando esta firma até 1946; de 1947 a 1948 o Hotel teve
como arrendatdrio B. Goulart e Cia Ltda., pertencente a Benedito Goulart
Fontoura, de 1949 a 1952, Raimundo Fonseca; no periodo de 1952 a 1980,
Anténio de Oliveira Maia; a partir de 1981, a firma Hotmar — Hotéis do
Maranhdo Ltda., composta de José Gomes de Figueiredo, Garden Abreu
Lima e Hélio Celso Ferreira’



Palacio do Comércio e antigo Hotel Central
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majestoso prédio onde funcionam a sede da Associacdo Comercial e o
Hotel Central apresenta as seguintes caracteristicas e detalhes:
° pavimento — sete lojas e um bar, revestidos de ladrilhos de
cimento e tipo pastilhas.
2° pavimento — no flanco da Avenida Pedro Il, a sede da A.C,
contendo: Portaria, Sala da Audiéncia do Presidente, Secretaria, Tesouraria, Consultoria
Juridica, Departamento Técnico, Biblioteca e Museu Comercial, Industrial e Agricola.
No flanco da Praca Benedito Leite, trés apartamentos para casal e cinco quartos para
solteiro.

3°pavimento — quatorze apartamentos para casal e nove quartos para solteiro.

4° pavimento — quatorze apartamentos para casal e nove quartos para solteiro.
Total de alojamentos, 54, sendo 31 apartamentos e 23 quartos.

50 pavimento — sala para refeicoes, saldo nobre para banquetes e cassino, bar,
copa, dispensa, cozinha, deposito de combustivel, rouparia e terracos revestidos de
ceramicas Sao Caetano.

Os quartos, corredores de acesso, saldes sala de espera, e antessalas estao
revestidos de tacos de sucupira e pau-amarelo. Os elevadores sao da marca Excelsior,
em numero de dois, sendo o de passageiros com capacidade para 500 Kg e lotacao
de sete pessoas, e o de carga, com aquela mesma capacidade. Todos os quartos e
dependéncias acham-se servidos de telefones, controlados por um centro automatico
com servico permanente de telefonistas. Cada alojamento para hospedes é munido
de campainha eletronica e tomada de corrente para aparelho de radio.

O prédio possui para-raios de quatro pontas, no subsolo uma caixa d'agua
de 30.000 litros, e no alto do edificio sobre a casa das maquinas, estd colocada outra
caixa hidraulica, com capacidade para 20.000 litros. A casa é protegida contra fogo
em todos 0s seus pavimentos por meio de coluna contra incéndio.

A construcao foi iniciada em janeiro de 1941 e concluida em abril de 1943,
tendo sido fiscalizada, por parte da Associacdo Comercial, pelo engenheiro Dr. Almir
de Aguiar Marques e por parte do Estado, pelo engenheiro Anténio Alexandre Baima.
As obras estiveram a cargo da importante firma Leédo Ribeiro & Cia. Ltda e as plantas e
detalhes foram de autoria do talentoso arquiteto conterraneo Vicente Azevedo.

As informagdes acima apresentadas correspondem ao texto presente na
cartilha deinauguracao do Palacio do Comércio onde funcionava o novo Hotel Central
e tem sede a Associacdo Comercial. A cartilha foi publicada no ano de 1943 e expbe
as principais caracteristicas fisicas e administrativas desse que foi um marco para a
hotelaria no Maranhao, o grandioso e precursor Hotel Central. Essas informacdes
foram imprescindiveis para a construcao deste trabalho sobre a histéria da hotelaria
do Maranhado.
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Anuncio do Hotel Central na lista telefénica de Sao Luis no ano de 1959
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Cartilha de Inauguracao do Hotel Central. Abaixo,
lista de héspedes do Hotel Central.
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décadas de 60 e 70 sdo marcadas pelo aparecimento de alguns
hotéis que incorporaram elementos inovadores e impulsionaram o
desenvolvimento da hotelaria no estado do Maranhao que até entao
era voltada para a hospedagem de comerciantes viajantes e aos
poucos fora se adaptando ao turismo e ao lazer.

Em 1962, Antonio de Oliveira Maia adquire um antigo sobrado, adapta-o,
e instala o Lord Hotel em homenagem ao aniversario de 350 anos da cidade de
Sao Luis. Anténio de Oliveira Maia, de origem portuguesa, foi uma personalidade
de extrema importancia para o desenvolvimento da hotelaria no Maranhao
sendo reconhecido por muitos como o precursor do segmento na regiao. O
Lord Hotel seguia os moldes dos hotéis da Europa, tanto em sua magnitude
arquitetdnica, quanto em suas caracteristicas funcionais que sdo preservadas
até a atualidade.

Nesse contexto temporal surgiram outros hotéis no centro de Sao
Luis, como o Hotel Serra Negra, inaugurado em 1963, na Rua de Nazaré, onde
funcionava como hotel, bar e restaurante Serra Negra, tendo seu fim no inicio
da década de 70, ocasionado por um incéndio no sobradao em que funcionava.

Em fins da década de 60, segundo dados da antiga MARATUR (Instituto
Maranhense de Turismo, 1985) foi Moacir Neves, um grande hoteleiro, que
construiu, na entéo badalada praia do Olho d’Agua, o primeiro hotel do
Maranhao com boate e piscina: o Olho d’Agua Palace Hotel.

Em 1975, Moacir Neves construiu o Grande Hotel Sdo Francisco,
localizado no bairro de mesmo nome. Também nos anos 70 instalaram-se em
Sao Luis dois hotéis de rede, um do grupo Vila Rica, situado na Praca Pedro II, no
Centro Historico da cidade e outro do grupo Quatro Rodas sendo até entao os
melhores e maiores meios de hospedagem da capital maranhense.

Todos estes estabelecimentos sao foram responsaveis pelo florescimento
da Hotelaria na cidade, fazendo surgirem, posteriormente, novas casas de
hospedagem.

Hall do Lord Hotel, um dos mais antigos
hotéis em funcionamentos de Sao Luis

‘_“" | Historia da Hotelaria no Maranhao
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hotelaria ludovicense comecou a modernizar-se a partir dos anos 60 e 70 do século XX. Segundo informacgodes de

elinda Lima, no livro Subsidios para a histéria do turismo no Maranhao, em 1970 o fluxo de turistas em hotéis era
de 15.465 hospedagens; em 1975, cresceu para 44.768, chegando a 260.867, em 1981. Este aumento é o reflexo do
crescimento da capacidade hoteleira de Séo Luis. Nos citados anos 60 e 70 funcionavam em Sao Luis os seguintes

otéis:

ATHENAS HOTEL

Athenas Hotel funcionou na praca
do Mercado Central - Centro Histori-
co de Sao Luis.Tinha um total de 30
apartamentos.

GLOBO HOTEL

O Globo Hotel tinha um total de 10
apartamentos. Funcionou no Centro
Historico de Sao Luis.

HOTEL ALIANCA

0O Hotel Alianca funcionou na Rua
Herculano Parga, n® 20, Centro de
Sao Luis. Tinha um total de 37 apar-
tamentos.

HOTEL CARAJAS

0 Hotel Carajas tinha um total de 7
apartamentos. Funcionou no Centro
de Sao Luis.

HOTEL CASA GRANDE

Funcionou na Rua das Barrocas (an-
tiga Isaac Martins), que comec¢a na
Rua do Egito (antiga Tarquinio Lopes)
e finda na Rua do Ribeirdao - Centro
de Sao Luis. Pertencia ao Sr. José Fi-
gueiredo. O hotel tinha um total de
30 apartamentos.
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O Novo Hotel Central possufa 145 acomodacdes, localizadas no prédio de quatro andares, na Av. Pedro II, 258. Dotado de elevadores,
cozinha, copa, rouparia, bar e pequena portaria no térreo, saldo de refeicbes e outro onde funcionava o jogo. Em 1973, sofreu sua Ultima
reforma coma ampliacdo da cozinha e portaria, nova decoracao, instalacao de telefones e ar-condicionado em alguns apartamentos.

Sua inauguracéo data de 4 de maio de 1943, tendo como primeira arrendatéria a firma José Caetano de Lima e Cia Ltda, dos socios
Alberto Quatrini Bianchi, llhantino Monteiro Figueira e José Caetano Lima, ficando esta firma até 1946; de 1947 a 1948 o Hotel teve como
arrendatario B. Goulart e Cia Ltda,, pertencente a Benedito Goulart Fontoura; de 1949 a 1952, Raimundo Fonseca no periodo de 1952 a 1980,
Antonio de Oliveira Maia; a partir de 1981 a firma Hotmar — Hotéis do Maranhao Ltda., composta de José Gomes de Figueiredo, Garden
Abreu Lima e Hélio Celso Ferreira.
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(98) 3231-0793

apartamentos. Pertence a

Camila Mendes.

Localizado na Rua de Nazaré,
82, Centro, foi inaugurado em
Telefone:

01 de outubro de 2010. Possui
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D bace Hotel

Foi o primeiro hotel do Maranhao com boate e pis-
cina. Inaugurado em 1969 pelo Sr. Moacir Reis Ne-
ves, homem de espirito empreendedor e empresario
muito criativo. Primeiramente, pretendeu construir o
hotel em uma praia particular, chamada de Boa Via-
gem. Nao teve éxito por ser localizada em proprieda-
de particular. Langou-se, entao, a construcao de um
hotel na praia do Olho d’Agua, onde funcionou com
30 apartamentos e 3 suites. Ali havia bar, restaurante,
parque de estacionamento e boate. Suspendeu suas
atividades em 1973. Posteriormente arrendado ao Sr.
Cassiano Costa, do Piaui, que continuou com o hotel,
depois a Clinica de Repouso La Ravardiere e, por fim,
vendido a Assuma para coldnia de férias.

@72@%% @ alace %ﬁ/)

O Hotel Panorama funcionava no bairro do Séo
Francisco, na década de 80. Tinha um total de 45
apartamentos. Hoje o prédio pertence ao grupo
Forte Hotéis.
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Funcionou no Solar dos Bel-
fort (Praca Jodo Lisboa, esqui-

na com o Beco da Pacotilha,

hoje Rua do Joao Victal de

Matos) até a década de 70. O

sobraddo, de trés pavimentos,

foi erguido em 1756, pelo rico

pecuarista Lourenco Belfort.

O hotel tinha um total de 24

apartamentos. Pertencia ao Sr.

José Figueiredo. Neste prédio,

além do hotel, havia a Fonte

Maravilhosa, um estabeleci-

mento muito conhecido na

_ , : ] cidade pela venda do suco de

Funcionou na Av. Pedro Il, Centro His- . T | .  Ym _o i _ : pega-pinto, beberagem indi-
térico. Pertencia ao Sr. José Figueiredo. = . |~ ) g : cada para problemas renais.

Tinha um total de 30 apartamentos. : : T :

Hoted e Duis
Chatre Reodes

Hotel classificado com 5 estrelas e inau-
gurado em 1976, com 110 apartamen-
tos e duas suites. Funcionou na Avenida

S e | Hoved %@ﬁ(i@

Avicénia, s/n, Praia do Calhau. Pertencia B —— : | .
ao grupo Civita (editora Abril), que inau- e 7 | . | A% OHotel Sdo Jodo tinha um total de 23
; A — ' FE DL L) LSRR S otoe : .
gurou na época no Nordeste trés hotéis: - 1 ( [ i ' I,' ' e ;Hg:t&}‘ﬁjr;h;f;fﬁ‘&:‘uﬂ:féf apartamentos. Funcionou na Rua da
I eI L : , o
Quatro Rodas (Salvador), Quatro Rodas . | , I |'II' 'I,'I;;Lg__ll.’.. .-_‘,.-.I.'Jf'-'f"?? - Saude, no Centro Historico.
(Recife) e Quatro Rodas (S&o Luis). ) I / { o e T e
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Foi inaugurado em 1963, na Rua de Nazaré,
onde funcionava com o bar, e restaurante
Serra Negra e café sertd, (no térreo). Tinha
um total de 15 apartamentos. Pertencia a fa-
milia Gongalo Moreira Lima. Deixou de fun-
cionar no inicio da década de 70, em razéo
de um incéndio que o destruiu totalmente.
Atualmente, sob a denominacédo de Edificio
Sao Luis, sedia a Agéncia Central da Caixa
Econbmica Federal, 6rgao que promoveu
sua completa restauracao.

Hotel de 5 estrelas, inaugurado em
1980, com 213 apartamentos, duas
suites presidenciais e dez suites
normais. Funcionava na Avenida
Pedro Il - Centro Histérico. Atual-
mente, o prédio abriga o Grand
Sao Luis Hotel.



Lord Hetel

E o hotel mais antigo em funcio-
namento na cidade. Foi reconstru-
fdo por Anténio de Oliveira Maia e
inaugurado no dia 8 de setembro
de 1962, em comemorac¢ao ao 350°
aniversario da Fundacao de Sao Lufs.
Tem 57 apartamentos. Funciona na
Rua de Nazaré, n° 58, Centro. Fone:
3221-4655.

E-mail: lordahotel1@hotmail.com.
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GRAND SA0 Luis.
HOTEL

Este hotel encontra-se no bonito Centro Histérico da Cidade, a apenas um quarteirdao do mar, e dispde de piscinas para adultos e criangas, ginasio e restaurante.
Wi-Fi e estacionamento sao gratuitos. O Grand Sao Luis tem uma localizacao central, estando a uma caminhada de 5 minutos de atracées como o Teatro Arthur
Azevedo, o Convento das Mercés, a Igreja da Sé e o Projeto Reviver, na Praia Grande. O Grand Hotel Sao Luis dispde de 211 apartamentos, decorados com artesanato
local e equipados com varanda com vista para a piscina ou jardins tropicais. Todos os apartamentos dispdem de ar-condicionado, televisao a cabo e minibar. O
Restaurante dos Arcos serve buffet de pequeno-almog¢o com uma variedade de frutas, sucos frescos e artigos regionais. Também esta disponivel almoco tipo buffet
com especialidades brasileiras. Funciona na Praca Pedro II, n° 299, Centro. Telefone: (98) 2109-3500. Email: reservas@grandsaoluis.com.br.

Site: http://grandsaoluishotel.com.br.
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Contacom 39 apartamentos. Funciona
na Rua Antonio Rayol, 431, Centro
Historico. Fone: (98) 3221-4825
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O Hotel Pousada llha da Costeira possui IF"::" g I
18 apartamentos equipados com ar-
condicionado, frigobar, TV a cabo e
telefone com discagem direta. Além disso,
estacionamento proprio, room service,
restaurante, piscina e sala de ginastica.
Funciona na Av. Séo Luis Rei de Franca, Qd.
13, n° 1, Turu - Sao Luis - MA.
Telefone: (98) 3248-5187.

111~ -
L1ha Costeir
_ A
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Tem 28 apartamentos. Se-

Historia da Ho;

diado na Avenida Guajaja-

B
-]

ras, 1.000, Tirirical, Sdo Luis.
Fone: (98)2107-2020.

Localizado entre a praia Ponta d'Areia
e as praias de Sao Marcos/Calhau. Faz
parte da BHG (Brazil Hospitality Group)
que é a 3° maior empresa de hotelaria
do Brasil. Os 112 apartamentos
possuem sala, copa cozinha, varanda,
banheiro e quarto. Oferece ainda
piscina adulto e infantil, sauna, fitness
center, restaurante, room service 24

@7 , L()Lé/) horas. Endereco: Av. dos Holandeses,
WSy (fff/ Qd 07, Lote 02, Ponta d'Areia, Sdo Lus.
O Hotel Brisamar situa-se entre a Praia da Ponta d’Areia e a Lagoa da Jansen, a 5 minutos do centro da cidade. Os 113 apartamentos oferecem conforto, servico de 24 Telefone: (98) 4009-6767. Fax: (98) 4009-
horas e vistas para o Oceano Atlantico ou para a ilha. O restaurante do Brisamar serve culinaria regional, nacional e internacional no café da manha, almoco e jantar. 6/68.

Seus hospedes podem utilizar a academia, sauna, piscina e o salao de jogos. Funciona na Av. Sao Marcos, n° 12, praia da Ponta d'Areia. Telefone: (98) 2106-0606 / (98) Email: biarritz@gruposolare.com.br
3212-1212. Fax: (98) 3235-9177. Email: gerencia@brisamar.com.br. Site: http://www.brisamar.com.br Site: http://www.gruposolare.com.br
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Localizado na Av. Litoranea, praia do Calhau,
uma das principais praias de Sao Luis, de frente
para 0 mar. Possui localizacao privilegiada,
room service 24h e apartamentos dentro
dos maiores padroes de hotelaria. Nos 78
apartamentos,  ar-condicionado,  frigobar,
telefone, TV a cabo, varanda. Quanto as opgoes
de lazer, bar na piscina para adultos, piscina
para criancas, sala de TV e video, saldo de jogos,
sauna, sinuca. Tem ainda op¢obes corporativas:
computador, fax, saldo de convencao, Xerox e
Internet. Endereco: Avenida Litoranea, Qd.01,
n° 01, Calhau, Sao Luis.

Telefone: (98) 3311-1133/(98) 3311-1103.
Email: reservas@calhaupraiahotel.com.br.
Site: http://www.calhaupraiahotel.com.br

Classic Poria Sotel
O Classic Praia Hotel oferece excelente

localizacdo, estando bem de frente para o

mar na Praia do Calhau,um dos mais belos

postais da cidade. Sdo 16 apartamentos

equipados com ar-condicionado split, TV a

cabo, frigobar, chuveiro elétrico, telefone e

internet sem fio.

Endereco: Av. Litoranea, 1185, Calhau, Sao

Lufs.

Fone: (98) 3271-0001.

Site: www.classicpraiahotel.com.br

Com uma localizagdo central, o Costa Atlantico oferece piscina, restaurante e apartamentos espacosos com comodidades modernas. Oferece ainda acesso gratuito
a internet (Wi-Fi) em todo o hotel, além de estacionamento gratuito. Os 50 apartamentos do Costa Atlantico Hotel possuem ar-condicionado, TV a cabo, telefone e

frigobar, academia e sauna. Ha também piscina/bar, loja de conveniéncias e recepcdo 24 horas.

Endereco: Av. Sambaquis, Qd. 01, n°35, Sao Luis.

Telefone: (98) 3194-1200. E-mail: gerencia@costaatlanticohotel.com.br.

Site: www.costaatlanticohotel.com.br




elaria no Maranhao

Moderno, prético e confortavel, o Saint-Louis Hotel
localiza-se no bairro Renascenca, proximo a Lagoa
Ana Jansen. Sdo 126 apartamentos equipados com
ar-condicionado, fechadura eletronica, frigobar,
internet (Wi-Fi), telefone, TV e estacao de trabalho
com iluminagao projetada.

Endereco: Av. Colares Moreira, Qd. 100, Lote 4,
Renascenca, Sao Luis.

L —
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Conta com 33 apartamentos.
Endereco: Rua do Machado, 162, Centro.
Fone: (98) 3254-0213

eted - Hberitte

O hotel conta com 111 apartamentos, 2
suites, sauna, fitness center, garagem, coffee
shop, room service 24 horas, apartamentos
com ar-condicionado, frigobar, telefone com
discagem direta em central, TV a cabo, cofres
individuais com controle eletrébnico em todos
0s apartamentos, fechaduras magnéticas,
apartamentos para deficientes  fisicos,
lavanderia, garagem para hospedes com
vagas para 20 carros.

Endereco: Av. Mal. Castelo Branco, 500 - Sao
Francisco, Sao Luis.

Fone: (98)3217-3000.

Site: hotelabbeville.com.br .

Site: www.classicpraiahotel.com.br




Contava com 30 apartamentos e funcionava
na rua das Barrocas (antiga Rua Isaac Martins),
30, Centro.
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= = O Hotel Pousada Pinho possui 28 apartamentos com ar-condicionado, TV, frigobar, banheiro privativo

: — = e telefone. Sala de internet com wireless, café da manha incluso na didria e um amplo estacionamento.
STy U (CE EN Endereco: Av. Guajajaras, 185, Sao Cristévao, Sao Luls.

ST g At R S Fone: (98) 3244-6099.

E-mail: hotelpousadapinho@hotmail.com.

Endereco: Rua de Santaninha, 535, Centro. . L u, z -
Telefone: (98) 3231-5811. ; 1
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PRAIA HOTE

Conta com 34 apartamentos.
Endereco: Av.Litoranea, 750, Calhau, Séo Luis.
Fone:(98) 3878-6060.

E-mail: sanfernandohotel@terra.com.br.
Site: www.sanfernandohotel.com.br
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HOTEL

Santa Luzia

7 3248.5807
()3226.2673
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O Hotel Santa Luzia conta com 32 apartamentos, sendo 5 de frente para a praia. Todos equipados com ar-condicionado, TV a cabo, frigobar, ducha quente e fria, :

telefone com discagem direta DDD e DDI, room service 24 horas e servico de lavanderia. Além disso, o hotel disp&e de elevador, e na cobertura, piscinas para adulto - : IR s S O hotel possuia uma piscina, alem
e crianca, bar/restaurante com comidas tipicas da culinaria maranhense, além de uma drea livre com vista para o mar, business center e apartamentos com internet oy ey 5, e _ de estacionamento gratuito. Os 35
sem flo e estacionamento privativo. : s Tl apartamentos tinham piso frio e paredes
Endereco: Rua dos Papagaios, Quadra 5, Lote 12 - Parque Atlantico, Olho d’Agua - Sdo Lufs . ey A : - & ' Ao coloridas, banheiro privativo, TV e
Telefone: (98) 3248-5807/3226-7054. S 8 : - o s - et frigobar. Funcionava na Rua Nascimento
Site: www.hotelsantaluzia.com.br J o : et yh Moraes, 81, Sdo Francisco, Sao Luis.
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O Hotel Sol Nascente é um dos
unicos no Centro Histérico que
oferece area de lazer com piscina,
café da manha completo incluso na
didria, e estacionamento proprio. Sao
21 apartamentos equipados com ar-
condicionado, TV a cabo, frigobar,
telefone, cofre e banheiro privativo.
Endereco: na Rua da Saude, 221
Centro. Fone: (98) 3222-4329.
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Possui 36 apartamentos e foi inaugurada
em 20 de dezembro de 2013. Localiza-se

na Rua Altamira, 04, Quintas do Calhau. O
Hotel tem como proprietérios os senho-
res Sandro Schon e Adriana Hamm.
Telefone: (98) 3304-3008




Fundado em 1978, pelo Sr. José
Benedito Ribeiro na Praca Jodo
Lisboa, 400, Centro, ao lado da
Igreja Nossa Senhora do Carmo.
Comapadronizacdoerevitalizagcao
da praca, nos anos 80, a igreja
pediu o prédio. Sendo assim, o
Sr. José Benedito comprou do Sr.
Carlos Gaspar a Pousada Formosa,
hoje Pousada Colonial.

Em Sédo Luis, localizado no bairro
Calhau, regiao nobre da cidade. O
hotel oferece 174 apartamentos
confortaveis, climatizados, restau-
rante, bar aberto 24h e internet
wi-fi free.

Endereco: Av. dos Holandeses, 10,
Quadra 11,

Telefone: (98) 3311-4060.

Fax:(98) 3311-4070.
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L'Authentique Cristal Hotel conta com
60 apartamentos equipados com in-
ternet Wi-Fi,TV de tela plana. Cofres e
fechaduras eletronicas proporcionam
inUmeras facilidades. L'Authentique
Cristal Hotel também oferece acade-
mia, sauna e um restaurante que ser-
ve especialidades locais.

O Hotel Luzeiros Sao Luis fica a uma
curta caminhada da Praia de Ponta
do Farol em Sao Luis. O Luzeiros tem
243 apartamentos equipados com
televisao LCD a cabo e

internet gratis. O hotel dispde de um
restaurante com cozinha internacio-
nal, bar, piscina, academia, spa e ser-
vico de quarto disponivel 24 horas
por dia. Os equipamentos que estdo
disponiveis em todos os quartos in-
cluem moveis, ar-condicionado, co-
fre, frigobar e secador de cabelos.

a | Historia da Hotelaria no Maranhao

Endereco: Rua das Alpercatas, 03, Endereco: Rua Joao Pereira Damasce-

Quadra 24, Praia do Calhau. T no, 2, Area B, Lote2, Ponta do farol Sdo
Fone: (98) 4009-1919. Lufs.
Fax: (98) 4009-1900. e mwms smwwnn Fone: (98) 3311-4949.

Site: Icristalhotel.com.br. Site: www.luzeirossaoluis.com.br

Dciiaw Hotel

O Litoranea Praia Hotel conta com 60 aparta-
mentos, equipados com ar-condicionado, cofre,
fechadura eletrénica, ponto para internet e TV
a cabo.

Endereco: Av. Litoranea, n° 10, Calhaui.

Fones: (98) 3213-3200/3213-3202.

E-mail: reservas@litoraneapraiahotel.com.br
Site: www.litoraneapraiahotel.com.br
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Localizados na elegante drea Renas-
cenca ll, os 120 apartamentos do Mer-
cure Sao Luis Mont Blanc estédo equi-
pados com ar-condicionado, frigobar,
TV a cabo e acesso gratuito a internet,
entre outras facilidades. O Sao Luis
Mont Blanc também dispoe de

um centro empresarial, computado-
res com acesso a internet a um custo
adicional.

Endereco: Avenida Moncbes, 1, Sao
Lufs, CEP: 65075-780.
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Fundado pela Editora Abril no de 1977, que introduz no Brasil a concepcao
de Hotel Resort, numa das praias mais bonitas da cidade, com o nome de
Hotel Quatro Rodas até o ano de 1993, quando passou a atuar com o nome
de Softel Sdo Lufs, um dos poucos 5 estrelas da Rede Accor, atuando até o
ano de 2003. Neste mesmo ano, mudou para Sao Luis Park Hotel, tendo esse
nome até o ano de 2006. Neste pouco tempo com essa bandeira, foi a ponte
para a implantacao do Pestana Sao Luis Resort Hotel. Com uma ampla area
de lazer, sendo o Unico Eco Resort da ilha de Luis. Tem 124

apartamentos, quadra de ténis, saldo de jogos, parque infantil, academia,
sauna e muito mais.

Endereco: Avenida Avicénia, n° 01, Praia do Calhau - Sdo Lus.

Telefone: (98) 2106-0505. Fax: (98) 3235-4921.

Email: reservas@pestanasaoluis.com.br.  Site: www.pestana.com.
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O Praia Mar Hotel tem um ambiente Unico,
com uma variedade de servicos, como
piscinas adulto e infantil, restaurante com
vista para o mar, salas de reuniao, centro de
convencdes paraaté 350 pessoas,academia
de ginastica, playground, fraldario, saldo de
beleza, loja de conveniéncia e Lan House.
Séo 122 apartamentos: sendo? suites, 48
apartamentos luxo, e 67 apartamentos
Standards, todos equipados com TV a
cabo, frigobar, ar-condicionado, secador de
cabelo, som ambiente e drea de trabalho.
Endereco: Av. Sdao Marcos, Quadra
Comercial, n® 04, Ponta d'Areia, Sao Luis.
Telefone: (98) 3235-5252.

Fax: (98) 3217-5240.

E-mail: praiamar@praiamar.com.br

Site: http://www.praiamar.com.br

D rivia DBella

O Solare Praiabella Hotel esta localizado a poucos passos da Praia do Calhau, oferecendo acomodagdes modernas. Sao 78 apartamentos equipados com TV, ar-

condicionado, varanda privativa, e muito mais. A Pousada do Francés era composta por 23 apartamentos equipados com ar-condicionado,
Endereco: Av. Litoranea, ne46, Calhau, Sao Luis. Telefone: (98) 4009-2777. Fax: (98) 4009-2727. frigobar, TV a cabo e telefone. A pousada tinha ainda lavanderia e estacionamento, facilitando o
Email: praiabella.reservas@goldentulip.com.br  Site: http://www.tulipinnpraiabella.com agendamento de excursoes e o aluguel de veiculos. Funcionou na Rua da Saavedra, Centro.
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Localizado préximo a Lagoa Jansen, o Hotel
Premier tem instalacbes modernas com pa-
dréo internacional. Os apartamentos do Hotel
Premier sao amplos e confortaveis, dispondo
em suas acomodacoes de itens indispensa-
veis para uma perfeita estada, como: cama
padrdo box americano, TV de 20, a cabo, ar-
-condicionado, ducha quente e fria, frigobar
e disponibilidade de bebidas na loja de con-
veniéncia da Villa Premier. Outros servicos
também estao disponiveis como saldo de
eventos, restaurante, lavanderia e aluguel de
carros.
Endereco: Avenida dos Holandeses, 03, Praia
da Ponta d'Areia, Séo Lufs.
Telefone: (98) 3216-6666.
Site: www.hotelpremier.com.br
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O WH Rio Poty Sdo Luis esta localizado na
ilha de Sao Luis, na praia da Ponta dAreia,
com excelentes instalacbes e um ambiente
diversificado para negocios e lazer. Tem um
total de142 apartamentos. Endereco: Av. dos
Holandeses, s/n, Qd. 32, Its. 2/5, Ponta d'areia,
Sao Luis - MA.

Telefone: (98)3311-1500 / (98) 3311-1541.

Fax: (98)3227-6576.

Email: reservas.whsaoluis@whhoteis.com.br.
Site: http://www.riopotysaoluis.com.br

g | Histéria da Hotelaria no Maranhao

O Hotel Ryad possui 60 apartamentos equipados com ar-condicionado, TV a cabo,
frigobar, banheiro, estacionamento proprio, loja de conveniéncias, coffee-shop,
restaurante, sala de reunides e auditério com capacidade para 100 pessoas.

Endereco: Av. Guajajaras, 345, Tirirical, Sdo Lufs - MA. "
Telefone: (98) 3313-6000. o
E-mail: reservas@hotelryadexpress.com.br.  Site: www.hotelryad.com.br '
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Onde funcionou o antigo Salinas Praia Hotel, contendo 60

apartamentos.
Endereco: Av. Costa Mar, 200, Aragajy, Praia do Meio.
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O Hotel Sesc Olho d’Agua é um complexo de
5 estrelas para hospedagem e lazer,dotado de
auditoério, salas de projecao, leiturae exposicao,
restaurante, parque aquatico, saunas, salas de
ginastica, quadra poliesportiva, salao de jogos
e playground. Tem 54 apartamentos.
Endereco: Av. Sao Carlos, s/n, Jardim Paulista,
Olho d’Agua - SESC Turismo.
- e — Fone: (98)3248-8300.

0 - E-mail: reserva@ma.sesc.com.br.
Site: www.sescma.com.br
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Antigo Hotel La Ravardiere e Sands Hotel. Em dezembro de 2009, o Sands Hotel, mudou sua bandeira para Holiday Inn, uma das marcas de hotéis mais conhecidas
e que mais cresce no mundo, pertencente a rede inglesa IHG (Inter Continental Hotels Group). O Hotel Holiday Inn Sao Luis conta com um alto padrao de qualidade
e servico personalizado. Sao 105 apartamentos - sendo cinco suites, 7 salas para eventos e restaurante.

Endereco: Av. Castelo Branco, n° 375, Sao Francisco, Sao Luis — MA.
Telefones: (98) 4009-2255 / (98) 4009-2250. Fax: (98) 3235-2217.
Email: reservas@holidaysaoluis.com.br. Site: www.holidaysaoluis.com.br
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O Skina Palace Hotel tem 56 apartamentos equipados com ar-condicionado, frigobar, telefone e cofre. Endereco: Av. Castelo Branco, 510, Sao Francisco, Sao Luis.
Telefone: (98) 3216-4000. Site: www.skinaexpress.com.br.
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oft Inn

Hotel moderno, pratico e superecondmico.
Sao 216 apartamentos equipados com ar-
condicionado, colchdo box spring, estacao de
trabalho, fechadura eletrénica,Internet wi-fi
cortesia e TV LCD com programacao a cabo. E
mais: restaurante Coffee Shop 24h, dispondo de
copa do hospede, cyber, estacionamento e Soft
Food24h (restaurante auto servico). Cortesia de
estacionamento e internet wi-fl.

Endereco: Rua 28, Quadra 21, Lote 4, n°4, Ponta
d’areia, Sao Lufs.

Telefone: (98) 4009-7676. Fax: (98) 4009-7654.
E-mail: softsl.reservas@gruposolare.com.br.
Site: www.softinn.com.br
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O Solare Suites Number One apresenta um grande
diferencial: o amplo espaco interno de seus
ambientes, o Solare Suftes American destaca- apartamentos. O hotel também oferece uma vis&o
se por apresentar uma estrutura ideal, tanto privilegia da para o mar e para a bela Lagoa da
Jansen, além de outras vantagens para o turista,
como a praia Ponta d’Areia e a proximidade com o
aeroporto. Conta com 112 apartamentos.

Endereco: Av. dos Holandeses, Qd. 29, Lote 01, s/n, Endereco: Av. dos Holandeses, Qd.29, Lote 4, Ponta
Praia da Ponta d'Areia. d'Areia, Séo Lufs.

Telefone: (98) 4009-9494. Fax: (98) 4009-9490. Telefone: (98) 4009-3999.

Email: reservas.numberone@gruposolare.com.br
Site: http://www.gruposolare.com.br
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Com muita elegancia e conforto em seus

para o lazer como para uma importante viagem
profissional. Conta com 126 apartamentos.

Email: reservas.american@gruposolare.com.br.
Site: http://www.gruposolare.com.br

.....
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Com uma otima localizacdo, préximo aos
principais pontos turisticos e comerciais de Sao
Lufs, o Stop Way Hotel oferece aos hospedes
uma estrutura moderna, e adequada as mais
variadas necessidades. Seus 121 apartamentos
sao equipados com TV a cabo com mais de
100 canais, telefone, a- condicionado split,
cofre eletrénico, bancada de trabalho, internet
wirelesse secador de cabelos, tudo isso com
vista para a Lagoa da Jansen ou a Praia da Ponta
d'Areia. Entre as outras facilidades de que o hotel
dispde, estdo business center com conexao
banda larga, internet wireless gratuita em todas
as dependéncias, monitoramento de seguranca
24 horas, coffee shop 24 horas no lobby e
estacionamento coberto. Tem ainda salao
climatizado com capacidade para 70 pessoas.
Endereco: Rua Cecilia Meireles, Lote 6 e 8, Lagoa
da Jansen, Sao Lufs. Telefone: (98)4009-7777.
E-mail: reservas@stopwayhotel.com.br

Site: www.stopwayhotel.com.br

Tamban

A Pousada Tambau situa-se na Avenida Litoranea, praia do
Calhau, a mais bela e acolhedora praia de Sao Luis. Dispoe
de 34 apartamentos confortaveis, de 3 categorias: Standard,
Luxo e Suites com vista frente ou lateral mar, frigobar, camas
box padrao king size, ar-condicionado split, TV a cabo com
108 canais, telefone, ducha aquecida, internet banda larga via
cabo ou wireless em todo o hotel e dentro dos apartamentos
sem nenhum custo adicional.

Endereco: Av. Litoranea, 1183, Calhau, Sao Luis. Telefone: (98)
3248-9300.

E-mail: gerencia@pousadatambau.com.br

Site: www.pousadatambau.com.br

?p‘ | Historia da Hotelaria no Maranhao




Este moderno hotel situa-se a 300m da Praia
da Ponta dAreia. Sdo 200 apartamentos
equipados com TV LCD, mesa de trabalho,
ar-condicionado e banheiro privativo. O
acesso a internet sem fio (Wi-Fi) é gratuito.
Endereco: Avenida dos Holandeses, Qd 14,
Lotes 1 e 2, Ponta d'’Areia, Séo Luis — MA.
Telefone: (98) 2109-3000.

Site: www.veleiroshotel.com.br
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Contou com 32 apartamentos.
Endereco: Rua da Saude, 178,
Centro, Sao Luis — MA.
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FAZENDA MARACANA

Conta com 25 apartamentos.

Endereco: Estrada do Bacanguinha, Br 135, km 7000, Maracana,
Sao Luis - MA.

HOTEL SOFTEL SAO LUIS

Tinha 45 apartamentos.

Endereco: Av. Avicenia, s/n, Praia do Calhau, Sao Luis - MA. Atu-
almente, abriga o Pestana Sao Luis Hotel.

HOTEL PLATON

Conta com 30 apartamentos.

Endereco: Avenida Santos Dumont, 2534, Sao Cristévao, Sao Luis
- MA.

ILHA BELA HOTEL
Tinha um total de 22 apartamentos.
Endereco: Rua E. Calheiros, praca da Matriz, 1, Sao Francisco.

LUSITANO HOTEL
O Lusitano Hotel tinha um total de 62 apartamentos. Endereco:
Sao Luis-MA.

OLHO D’AGUA APART HOTEL
Conta com 30 apartamentos.
Endereco: Rua Sao Geraldo, 4,0lho d’Agua, Sao Luis - MA.

SAN FRANCISCO

0 hotel Sao Francisco, inaugurado em 1975, foi mais um empre-
endimento do famoso Moacir Neves. Endere¢o: Rua das Figuei-
ras, s/n, Sao Francisco, Sao Luis - MA. Tinha um total de 85 apar-
tamentos, trés suites executivas e uma suite presidencial.

SAO LUIS HILTON PALACE HOTEL

Em 1972, o Sr. Moacir Neves inaugurou o Sao Luis Palace Hotel,
na Av. Pedro II, com 30 apartamentos, 2 suites, restaurante,e que
depois vendeu aos Servicos Aéreos Cruzeiro do Sul o qual por sua
vez negociou-o com a Selton Hotéis S/A que o demoliu utilizando
o terreno para acesso ao Hotel Vila Rica ,entao recém-construido.

i catros Heteis da - Itha de Do Qs

PANTHEON HOTEL

Conta com 22 apartamentos.

Endereco: Rua de Santaninha, 550, Centro,
Sao Luis - MA.

Fone: (98) 3221-5657.

SAO CRISTOVAO HOTEL

Conta com 100 apartamentos.

Endereco: Av. Santos Dummond, 2558, Tirirical, Sao
Luis - MA.

Telefone: (98) 3245-6794. Fax: (98) 3245.5186.
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Relac¢ao dos primeiros
associados do
Sindhorbs-MA.

Os primeiros associados do

Sindhorbs-MA que assinaram o
livro de registro foram:

1°- Antonio B. Dias
2% - Mahamud Chaliu
39 - Abilio Fernandes

A rinpio o Sindhorbs o.a
Setolonsra b abeats A

Em 1942, doze empresarios do setor ho-
teleiro promoveram uma reuniao no antigo Hotel
Central em Sao Luis-MA, para constituirem a As-
sociacao dos Proprietarios de Hotéis, que inicial-
mente teve como sede uma das dependéncias
do proprio hotel. Os integrantes dessa reunidao
elegeram a primeira diretoria da Associagao de
Hotéis, sob a presidéncia do empresario Marceli-
no dos Reis Nunes. Entretanto, sé em 1944, o Mi-
nistério do Trabalho homologou a Carta Sindical,
criando o Sindicato de Hotéis, Restaurantes, Bares
e Similares de S&o Luis, iniciando, desta forma,
uma longa histéria de 70 anos de luta pela cate-
goria e pelo turismo no Maranhdo.

O Sindicato representa as classes patro-
nais referentes aos hotéis, bares, restaurantes e si-
milares e estd inteiramente comprometido com o
desenvolvimento de todas as atividades turisticas
e correlatas no Estado do Maranhdo, sobretudo
em Sao Lufs, motivo pelo qual vem desenvol-
vendo diversas acoes, visando contribuir para a
melhoria qualitativa e quantitativa das atividades
no dmbito do turismo, como forma de melhorar
a imagem de nossa cidade e do nosso Estado
no cenario nacional e internacional, para fins de
elevacdao do fluxo de turistas e por consequén-
Cia da alavancagem dos resultados econémico-
-financeiros e sociais diretamente ligados a esse
importante segmento empresarial.

O SINDHORBS-MA tem se tornado nos
ultimos anos uma instituicao moderna e atuante
no cenario estadual e nacional, principalmente
quando se apresentam questoes inerentes ao de-
senvolvimento sustentavel das atividades ligadas
a0 turismo, especialmente na cidade de Sao Luis-
-MA. Para tanto, vem se parceirizando com diver-
sas instituicdes que compdem o Trade local, bem
como com instituicdes de ambito nacional.

Nesse sentido, cabe destacar a atuacao
do SINDHORBS-MA nos Conselhos Municipal e
Estadual do Turismo, na implementacao e execu-
cao de projetos de qualificagdo de méo de obra,
como o Qualifica Brasil, na participacédo perma-
nente em feiras e eventos nacionais e internacio-
nais, como Saldo do Turismo, Congresso da Asso-
ciacao Brasileira de Agéncias de Viagem, Feira da
Associacao Brasileira de Operadores de Turismo
(BRAZTOA), Feira de Equipamentos de Hotelaria e
Gastronomia da America Latina (EQUIPOTEL), Ca-

mara Empresarial de Turismo, Cluster de Turismo
de Sdo Luis-MA, Grupo Gestor dos 65 Destinos —
Ministério do Turismo, Escritério de Negdcios em
Turismo e participacao atuante no Sistema de Ex-
celéncia em Gestao Sindical (SEGS) da Federacao
Nacional de Hotéis, dentre outros.

Nos ultimos anos, o Sindicato ganhou
destaque nacional com a conquista do prémio de
melhor Sindicato do Brasil na Gestao de Qualida-
de. Essa conquista abriu portas no cendrio turisti-
co nacional, e o SINDHORBS-MA tornou-se refe-
réncia para os demais sindicatos de todo o Brasil.

BREVE HISTORICO DO
MOVIMENTO SINDICAL

Desde os primérdios da humanidade, o
homem tem procurado se reunir, seja para pro-
tecao, defesa ou desenvolvimento de interesses
comuns. Na Idade Média predominavam as cor-
poracdes de oficio, associacdes que surgiram a
partir do século Xl para regulamentar o proces-
so produtivo artesanal, determinando qualidade,
preco, quantidade produzida, margem de lucro e
0 aprendizado e hierarquia dos oficios. No Brasil,
a Constituicao de 1824 determinou a abolicdo
dessas corporacdes em razao das modificacoes
sociais existentes na Europa, notadamente a Re-
volugdo Francesa. Por volta do fim do século XIX,
surgiram sindicatos que se denominavam ligas
operarias, com influenciados trabalhadores es-
trangeiras que vieram prestar servicos no Brasil.
Nessa época, os sindicatos eram essencialmen-
te ligados a agricultura e a pecuaria, sendo que
em 1907 surge o primeiro sindicato urbano. Em
1930 foi criado o Ministério do Trabalho, Industria
e Comércio que atribuiu aos sindicatos funcoes
de poder publico. A Constituicao de 1937 possuia
um artigo, copiado da Carta Del Lavoro italiana
que dispunha que somente o sindicato legal-
mente reconhecido e posto sob o controle do Es-
tado tém o direito de representar toda a categoria
dos trabalhadores ou dos empregadores.

Essa situacdo perdurou até o advento da
Constituicao Federal de 1988 que desvinculou
definitivamente os Sindicatos do Estado.
| Histéria da Hotelaria no Maranhao

Presidente da Fiema

Enxergamos o SINDHORBS-MA como um dos
principais responsaveis pelo fortalecimento do
trade turistico. E o alicerce com que os empre-
sarios podem contar na busca do aperfeicoa-
mento e da melhoria continua da prestacao de
servicos. Parabéns a todos do SINDHORBS-MA
pela longinqua data alcancada, além, é claro,
pelo espléndido trabalho realizado nestes pro-
dutivos anos.

adl

Luzia Helena
Fonseca Rezende

Presidente da Associagao Comercial do Maranhao

Parabéns ao Sindicato pelos 70 anos. Sem duvida é
uma trajetdria de sucesso, com significativas acées na
cadeia produtiva de turismo do Maranhao. Vida longa
a esta entidade importante para o desenvolvimento
do turismo da capital maranhense.

prmy
b
4l

.
José Arteiro da Silva

Presidente da Fecomércio-MA

E um prazer saber que nosso Sindicato completa 70 anos e
esse Sindicato ja foi abrigado aqui dentro da Federacdo do
Comércio. E bom quando a gente percebe que uma insti-
tuicdo consegue na realidade subsistir ao longo do tempo
porque querendo ou nao tem sempre por detras do Sindi-
cato um presidente, uma diretoria que toca o Sindicato para
frente e estimula os empresarios hoteleiros a continuar nes-
sa luta. Entao, eu queria parabenizar o Sindicato e ao mesmo
tempo desejar que na realidade

ele ndo viva s6 70 anos, ele viva 200 anos pois 0s anos pas-
sam e vém as substituicoes por mais que os homens sejam
mortais, eles dependem da capacidade de cada na direcdo e
fazé-lo cada dia melhor. Parabéns para o Sindicato, parabéns
para sua diretoria!

| Histéria da Hotelaria no Maranhao
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Nan Souza ” R " : . Liviomar Macatrao Guilherme Marques
) X . . Empresaria da Rede Forte Hotéis*. Proprietaria Secretario de Turismo do Maranhao - . .. . - ’ . w ) - .
Vice-presidente do Sao Luis dos hoteéis Veleiros e Ponta d’Areia. 2° vice- Empres?_rlo g I\JII_I"?ttOI' ABdmlnlstratlvo do Sao Luis Empresario e Secretario Adjunto de Sao Luis
i isi i . < . : . onvention & Visitors Bureau
Convention & Visitors Bureau presidente do SINDHOSB-MA. Nao poderia deixar de registrar que falar de turismo no
] inhada foi q 4 Maranhdo é lembrar da luta incessante do SINDHORBS beni q ¢ q
O Sao Luis Convention & Visitors Bureau sente- Umalonga cam'ln adafol tracada por?o anos, data para CQ' que iniciou com poucos estabelecimentos e conseguiu QUGT° Para e'mzara'fo ,Of queTazem parjce €s- Parabéns a0 SINDHORBS. S0 70 anos de mui-
-se extremamente feliz e honrado em fazer par- memorar, festejar e agradecer. Conquistas, desafios e mui- . . . - te Sindicato. E uma histéria de lutas, de triunfos. ‘
e : e projetar no mercado o profissionalismo necessario para o N tas lutas. dificuldades. mas também de muitas
te dos 70 anos de histdria do SINDHORBS-MA ta dedicacdo. Foram estes os pilares para hoje brindarmos 0 seu crescimento constante. Parabéns! Mas, sobretudo, uma histéria de contribuicao ! !

. T . L d balh : : ; imavel Vi conquistas. Com certeza, compromisso e deter-
por meio de uma parceria sélida. Reafirmamos este aniversario com a certeza de que sempre trabalhamos inestimavel para o desenvolvimento do Mara- S . g Tt
nosso compromisso com a entidade e sua luta. pensando no desenvolvimento turistico da regido. Ao Sindi- nhao. Desejo vida longa ao SINDHORBS, que tra- minacao sao~a il GRS SRl £ e ire s
Parabenizamos pela importante caminhada ja cato os mais sinceros votos de sucesso. balha e valoriza 0 empresariado maranhense na que o compoem.
realizada e desejamos sempre mais sucesso a Vida longa. Parabéns a todos do SINDHORBS-MA pelos seus sua luta incessante com a hotelaria e o turismo

esta entidade. 70 anos! do Estado.
- O grupo Rede Forte Hotéis é composto por quatro em-
preendimentos: o Veleiros Mar Hotel e o Hotel Praia Ponta
d’Areia em Séo Luis, o Pers Palace Hotel em Santa Inés e a
Pousada Boa Vista em Barreirinhas, portal dos Len¢éis Ma-
ranhenses.
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Ana Carolina Medeiros Claudio Azevedo Armando Ferreira . Carlos Martins
Presidente do Skal Internacional do Brasil. Presidente do Conselho Deliberativo do Gerente de Vendas Rio Poty Hotel e Vice- Ana Mendon‘a Silva Secretario Adjunto de Turismo do Maranhao
Sebrae Maranh&o presidente da ABIH-MA Presidente do Sindicato dos

Trabalhadores no Comércio Hoteleiro

. ' Parabenizo o SINDHORBS-MA e seus associados pelos Q . et el
O Sebrae Maranhao parabeniza o SINDHORBS-MA pelos 70 anos de forte atuacio e representatividade deste UEro regis raro NOsso agradecimento pe as~ Inumeras
vezes nas quais contamos com a colaboragao do SIN-

DHORBS, nas discussdes de melhoria do turismo do

O SINDHORBS-MA é uma entidade importan-
te para o turismo, pois representa a categoria
e promove atividades e iniciativas que trazem
desenvolvimento. Os 70 anos de histéria do
Sindicato sdo uma marca que deixa grande
responsabilidade para os anos que seguem.
Parabenizamos pelaimportante caminhada ja
realizada e desejamos sempre mais sucesso a
esta grande entidade.

seus 70 anos de trabalho de lutas e conquistas, possiveis setor da economia que ¢ t3o importante para o desen- Quero aqui parabenizar a esse Sindicato que agre-

por meio do continuo desenvolvimento de acbes integra- volvimento do turismo. Cumprimentos e vida longa ao ga os restaurantes, bares, hotéis e similares mara- Maranhao, També g . nci
das na qualificacéo profissional. Tenham certeza de que Sindicato! nhenses. Sindicato esse que trava uma luta diaria arannao. lambem posso dizer que emos um relacio-

suas iniciativas beneficiam nao apenas seus associados, namento pautado por um alto grau de profissionalismo
mas toda a sociedade. Nosso abraco de estima e que o su- e de zelo na condugao dos assuntos de interesse do tra-

cesso seja a constante meta desta entidade. Parabéns! de maranhense. Parabéns pelos 70 anos de luta e muita
responsabilidade para com os seus filiados.

pelo em prol do melhor para esses que recebem
com simpatia e qualidade a todos que chegam em
seus estabelecimentos, que hospedam, alimentam
e encantam com exceléncia. Destaco aqui a parce-
ria com o SINDHORBS. Atuamos juntos em prol da
atividade e melhoria do turismo do Maranhdo.
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Socorro Arauvjo

Professora universitaria e gestora de Turismo

Sao setenta anos de luta, conquistas, vitérias e com-
prometimento com o desenvolvimento turistico do
Estado. Um Sindicato que faz histéria na luta em
prol de uma sociedade mais justa e igualitaria, pela
construcdao de grandes pautas e projetos. Parabéns
a todos que fazem do SINDHORBS um sindicato que
contribui com a construcao de um Maranhdo melhor.

Edson Ventura

Presidente da Associa¢do Brasileira de
Bares e Restaurantes (ABRASEL-MA)

Considero importante o resgate da histéria da Ho-
telaria do Maranhao. Sdo pelo menos 70 anos de
lutas e conquistas que precisam ser eternizados.
Parabéns a toda a diretoria e parabéns também aos
empresdrios que buscam no dia a dia inovar cada
vez mais a arte do bem receber.
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Maria Mary Oliveira da Silva

Superintendente do Sindicato de Hotéis, Restaurantes,
Bares e Similares (SINDHORBS-MA)

Nascida na cidade de Sdo Luis/MA em 5/4/1968, turisméloga de formacao aca-
démica, poés-graduada em Gestdao Ambiental Urbana Empresarial pela ESAB/
ES.

Ha 14 anos no SINDHORBS/MA, é responsavel pela parte administrativo-finan-
ceira, participando ativamente da implementacao das a¢des deliberadas pela
diretoria, bem como da elaboracdo e execucao de projetos e da celebracao e
gerenciamento de convénios, cabendo destacar, a de ampliacao da Base Terri-
torial do SINHORBS/MA para todo o Estado do Maranhao.

Participa com efetividade de eventos/feiras, tais como EQUIPOTEL, CONOTEL,
ABAV, BNTM, BRAZTOA entre outros. Atualmente participa dos Conselhos Mu-
nicipal e Estadual de Turismo como suplente.

Atuou na implantagao, organizacdo e gerenciamento do Programa Qualifica
Brasil, em Séo Luis, realizado no ano de 2008/2009 em parceria com a Federa-
¢ao Nacional de Hotéis, destinado a qualificacao de proprietarios e gerentes

de hotéis, restaurantes e bares de Sao Luis-MA, nas dreas de Gestao Financei-
ra, Gestao da Qualidade no Atendimento aos Clientes e Gestao de Alimentos
Seguros, como também da honrosa conquista em 2009 do prémio DESTAQUE
GESTAO SINDICAL: A GESTAO FOCADA EM RESULTADOS pelo desempenho e
desenvolvimento na implantacdo do Sistema em Exceléncia em Gestdo Sindi-
cal - SEGS (nivel 1) no sindicato.

Funcionarios do Sindicato

Alysson Ribeiro Soares Elisa da Rocha Sousa
Auxiliar Administrativo Secretaria

Camila Beraldo

Superintendente da Federacdo Brasileira de Hospedagem e
Alimentacao - FBHA

No ano de 2008, a Federacao Brasileira de Hospedagem e Alimentacao
disponibilizou o Sistema de Exceléncia em Gestao Sindical (SEGS) aos
seus Sindicatos, em uma iniciativa conjunta com a Confederacao Na-
cional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC), com o objetivo
de alinhar as préticas de gestao sindical entre todos os integrantes do
Sistema Confederativo da Representacao Sindical do Comércio (Sico-
mMércio).

Desde entédo, o SINDHORBS Maranhao, através da sua executiva, Mary
Silva, participa ativamente das a¢bes, possibilitando o amadurecimen-
to do Sindicato sob aspectos como associativismo e servicos ofereci-
dos aos empresarios locais dos segmentos de meios de hospedagem
e alimentacao fora do lar, atuando sempre em prol dos interesses das
empresas que representam, tornando o sistema sindical mais forte e
representativo.

O destaque do SINDHORBS nas ag¢des locais é notério e o empenho
da lideranca e da executiva em tornar o Sindicato uma referéncia no
sistema é louvavel. Ano apds ano, o Sindicato mostra resultados mais
auspiciosos, atingindo, no Ciclo 2013, nivel de exceléncia Record na
comparagao com o0s anos anteriores, tornando-se referéncia em gestao
e exceléncia aos que iniciam agora e aqueles que possuem o mesmo
porte.
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Paulo Coelho Edilson Baldez Fernando Rocha
2005-2018 1999-2005 (In memorian)
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José Figueiredo Antonio Cajueiro Mota Marcelino dos Reis Nunes
1987-1995 (In memorian) (In memorian)
1960-1987 Fundador do SINDHORBS
em 1942
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Antonio de Oliveira Maia

ra um empreendedor nato, um visionario portugués, que Cruzou oceanos e atravessou continentes em
busca de bons negdcios. Empreiteiro e empresario, foi o fundador do Lord Hotel, o hotel mais antigo em
funcionamento na cidade de Séo Luis, e por conta disso foi presidente da ABIH/MA por muitos anos devido
ao seu trabalho dedicado em promover o turismo na cidade.

Eu conheci o Sr. Anténio de Oliveira Maia, estive 1a umas duas ou trés vezes com ele, e uma vez eu per-
guntei a ele por que ele havia colocado aquele hotel? Entao, ele disse que montou o Lord Hotel porque na época em
que ele veio para o Maranhao havia caréncia significativa de meios de hospedagem, conta o professor e bacharel em
Turismo Jonilson Costa Correia.

Ressalta ainda que: na época a decoracao era novidade, apesar de o Lord Hotel nao ter elevador, 0s acessos as uni-
dades habitacionais sao todos por escadas, mas para aquele momento ele tinha uma decoracao que até hoje chama
muita atengao, que é uma decoracao cléssica, e que remonta para aquelas coisas mais inglesas, mais portuguesas,
mais Europa, por ser resultado de um portugués.

Abraao Valinhas

brado Valinhas é bacharel em Direito. Empresario. Benemérito de obras sociais. Consul honorario de Portugal
0 Maranhao.
Homem de talento, também integrou a diretoria do SINDHORBS/MA, desempenhando sua gestao com
grande eficiéncia.
Valinhas lembra com saudades deste tempo. Fiz muitos amigos e nunca deixava de atender alguém,
salienta. Sou muito feliz por fazer parte dessa histéria. Aqui tive muito aprendizado e fiz novos amigos. Agradeco pela
oportunidade e experiéncia Unica que é trabalhar com este segmento.

ersonalidades
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Edilson Baldez das Neves

ascido em Rosario-MA aos 28 de janeiro de 1948. Filho de Erasmo Baldez das Ne-
ves e Mariana Baldez das Neves, veio para Séo Luis e aqui junto com a Sra. Maria
Dolores Costa das Neves constituiu uma grande familia.
Edilson comecou sua vida profissional como Técnico em Edificacdes formado
ela Escola Técnica Federal do Maranhao no ano de 1968 e Engenheiro Civil, for-
mado pela Escola de Engenharia do Maranhao em 1974, instituicbes as quais voltaria como pro-
fessor das disciplinas Materiais de Construcao, Organizacdo e Normas, Maquinas e Equipamentos
e Tecnologias de Construcao (ETFMA) e das disciplinas Planejamento e Controle das Construgoes,
Desenho Técnico e Construcao Civil | e Il (UEMA).

Foi dentre tantas funcdes, fundador (representando a Construtora Itapoad), Tesoureiro, Vice-Presi-
dente e Presidente por dois mandatos do Sindicato das Industrias da Construcao Civil do Maranhéo
(SINDUSCON-MA). Diretor e Vice-Presidente da FIEMA - Federacao das Industrias do Maranhao por
varios mandatos; Socio Proprietario e Diretor Técnico da PECIL Ltda., e Membro do Conselho Diretor
do CEFET- MA. Ainda ocupou o cargo de Presidente do SINDHORBS-MA, e da seccao maranhense
da ABIH — Associacao Brasileira da Industria Hoteleira.

Exerce hoje cargos como Diretor Técnico e sécio cotista da ENGEC Ltda., sécio proprietario e
administrador do Skina Palace Hotel, Hotel Abbeville e socio cotista e administrador do Grand Sao
Lufs Hotel. E presidente da FIEMA, vice-presidente da Associacdo Comercial do Maranhéo e Diretor
de Patrimonio da Federacdo Brasileira de Hospedagem e Alimentacao.

Além disso, Edilson Baldez tem feitos relevantes a Construcéao Civil no Maranhdo como constru-
cao dos edificios Broadway, José Gongalo, Morada de Avalon, Erasmo Neves, Hotel Abbeville etc.

O amor de Edilson pela cidade, pelo turismo, pela hotelaria se reflete em algumas de suas obras
a restauracao e adaptacao de prédios histéricos como o Teatro Arthur Azevedo, o Grand Sao Luis
Hotel que recuperou um patriménio de nossa cidade e varios outros prédios no Centro Historico.
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Joao Antonio Barros Filho

# um conceituado empresério do ramo da Hotelaria Maranhense. Proprie-
tario da Pousada da Praia, localizada na Praia do Olho d’Agua. Seu Joéo,
como é conhecido pelo Trade Turistico, vem ha anos desenvolvendo um
excelente trabalho em prol do Turismo Maranhense. Morador do Olho
d’Agua, seu Jodo tornou-se ferrenho lutador das causas de seu bairro. Ga-

nhou, assim, respeito junto aos donos de bares da praia por conta do trabalho de-
senvolvido em parceria com a Associacéo dos Barraqueiros da Praia do Olho d’Agua.
Por esse trabalho realizado na orla, foi convidado a compor a diretoria do Sindicato
de Hotéis, Restaurantes e Bares do Maranhao - SINDHORBS-MA, como vice-presi-
dente na Chapa de Paulo Coelho, que ja esta no seu segundo mandato.

Operacional, como ele mesmo gosta de se definir, seu Jodo trabalhou nos
Ultimos anos ao lado de varias entidades no seu sonho de transformar Sao Lufs e
0 Maranhdo em um potencial turistico. Atualmente, além da vice-presidéncia do
SINDHORBS-MA, preside o Conselho Municipal de Turismo, é um dos diretores da
Camara de Comércio do Turismo, encabeca o Conselho Estadual de Turismo, Co-
ordenador do Grupo Gestor da Orla (Praias do Meio, Aracaji e Olho d’Aqua), e é o
representante do Grupo Gestor dos 65 Destinos Indutores de Turismo - Destino Séo
Luis. Por conta desta luta, por seu trabalho sério e pelo respeito alcancado junto ao
Trade Turistico Maranhense, Jodo Antonio Barros Filho assume mais essa missao
que é presidir a Associacdo Brasileira da Industria Hoteleira - ABIH-MA.

ersonalidades
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José Hugo Machado

mpresario, fundador e presidente do Grupo de Hotéis Luzeiros. Além do sucesso nos negoécios imo-
bilidrios em Portugal, José Hugo Machado foi o responsavel por introduzir no nordeste brasileiro o
moderno conceito de bussiness design hotel, ao fundar em 2003 em Fortaleza, o Hotel Luzeiros, em
parceria com a filha e sécia Barbara Machado Salles.

Driblando crises politicas e econémicas, 0 empreendedor comecou nos negodcios comerciali-
zando secos e molhados em um armazém no Ceara. Segundo ele, é na crise que se ganha dinheiro. E mais, no
mundo dos negdcios, estar atento as novas oportunidades é tdo importante quanto fazer e manter amigos em
todos os setores e esferas. Dos mais humildes aos mais importantes, todos podem fazer a diferenca em momen-
tos de dificuldade. Para este empresario, que traz a coragem e a ousadia em seu DNA, 0 sucesso e o fracasso sao
partes opostas de uma mesma moeda. Quem conhece o sucesso, nao deve fica assustado ao vislumbrar algum
fracasso; mas encarar este apenas como mais um obstaculo a ser transposto, com ética, garra e determinacao.

Amante das viagens e dos esportes, tanto quanto dos negocios, José Hugo Machado é uma enciclopédia
viva de conhecimentos que nao se aprendem nos cursos de administracao, mas somente na mais rica escola—a
vida. Para guem enveredou pelo comércio alimenticio, quase faliu ao tentar a importacdo — exportacao através
da via fluvial, e que acabou fazendo um grande patriménio através do setor imobilidrio e de incorporacao e
construcao em Portugal; entrar com sucesso para a industria hoteleira foi mais um importante sonho realizado.

Dono da rede de Hotéis Luzeiros, com unidades em operacao nas cidades de Fortaleza e Sao Luis, e a ter-
Cceira em construcao, na capital pernambucana, José Hugo Machado nao quer apenas ganhar dinheiro e gerar
emprego com seus diversos negocios. Ele quer deixar a sua marca registrada na histéria dos dois paises que
escolheu para viver e trabalhar - Brasil e Portugal, suas duas patrias, igualmente amadas.

"O turismo € a indUstria mais limpa e democratica do mundo. Gera milhares de empregos diretos e indire-
tos, ndo polui e ajuda a desenvolver uma regidao em diversos aspectos — da educacdo a economia, todos lucram
com o negdcio do turismo. Por isso, deveria ser prioridade em todos 0s paises. Sonho em ver isto uma realidade’,
declara José Hugo.
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Nan Souza

an Sousa é economista, empresario e sécio-diretor do Brisamar Hotel.

Também é vice-presidente do Sao Luis Convention & Visitors Bureau

e diretor de Meios de Hospedagem do SINDHORBS-MA. Foi ainda

vereador e presidente da Camara Municipal de Sao Luis, deputado

estadual e federal, secretdrio de Estado e diretor de diversos 6rgaos
publicos.

Nan Sousa estd no ramo da hotelaria desde 1996. Ele lembra que naquela época a
cidade era movimentada por gente que vinha fazer turismo de lazer. Hoje, a ocupacao
hoteleira se limita, quase que exclusivamente, ao turismo de negdcios e eventos.

O empresario destaca também que o SINDHORBS-MA tem sido de fundamental

importancia para o fortalecimento e consolidacao da atividade regional. Afirma que
aentidade leva informacdes essenciais para a melhoria dos negdécios e promove agoes,
COMO Cursos e treinamentos, que preparam e qualificam trabalhadores e gestores.

Nan Souza também enfatiza a preocupacao dos dirigentes atuais e anteriores de
levar informacdes ao setor sobre questdes legais, que influenciam diretamente os ne-
gaécios. Ainda elogia a equipe e os dirigentes que tém oferecido trabalho exemplar aos
associados, com instalacées adequadas e preparadas para atender demandas do setor.

Conclui que o Sindicato também é fundamental na promocao do turismo regional,
mostrando seu potencial em todo o Brasil e também ao exterior. Segundo ele, a regiao
é rica em atragoes histéricas, culturais, naturais, bem servida em hotelaria, gastronomia
e entretenimento, e a entidade tem aproveitado estas condigcdes para atrair mais visi-
tantes.
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José Gomes de Figueiredo

asceu em Juazeiro do Norte-CE, mas desde 1958 adotou Séo Luis
como sua terra. Nos ultimos 40 anos, dedicou-se ao Maranhéo,
ocupando varios cargos no setor de turismo e hotelaria.
Foi diretor de DETUR/SIC. Presidente da MARATUR. Presidente
da ABAV-MA. Presidente da SKAL-MA. Diretor da CTI/NE. Presiden-
te do SINDHORBS-MA. Presidente do CNT-MA. Representante do SESC no Conselho
Estadual de Turismo.

Também é jornalista, colaborador em varios jornais e revistas de turismo. Sempre
dedicou-se ao setor de turismo, como agente de viagens (AGETUR e TURIMAR) e foi
durante 15 anos hoteleiro (Hotel Central, Ponta d'Areia, Casagrande e Imperador).

Figueiredo lembra exatamente o dia em que comecou a trabalhar no SINDHOR-
BS-MA. “Eu me dediquei a cuidar de hotéis nove anos e nessa época quando eu fui
pela primeira vez presidente do hotel, aqui sé existiam oito sécios no Sindicato de
Hotéis, oito associados, pra se montar uma chapa era uma dificuldade, quando eu
fiza minha chapa eu tive que compor com a chapa anterior. Ficamos eu, o Abrado,
o Fernando Rocha, do Boulervard Parque Hotel, Ia no Tirirical, o Duvalino, do Restau-
rante Palheta, e 0 Gongalo do Hotel Atenas. Nés éramos pouquissimos, para fazer
uma chapa era uma luta”

Para ele, 0 momento mais marcante dos anos de sua trajetéria no SINDHORBS-

MA foi a implantagcao dos 10% de gorjeta. “Foi a minha gestao que implantou os
10% de gorjeta, da taxa de servico que até hoje existe!
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Moacyr Neves

oacir Reis Neves, filho de Alfredo Neves de Oliveira e Niquira
Queiroz Reis, foi um dos maiores empreendedores da segunda
metade do século XX. Nasceu no dia 25 de novembro de 1919
em Sao Lufs, e faleceu no dia 1° de maio de 1972, aos 72 anos.
Moacir Neves era um homem mistico e supersticioso. Além
de espirita ele era catdlico e rezava todas as manhas ao levantar e também apés a
sua jornada de trabalho didria nao se recolhia antes de rezar e agradecer a Deus por
todas as conquistas.

Em 1962, Moacir Neves, pequeno funcionario dos Correios, cantor de radio, ven-
dedor ambulante de cachorro-quente, realiza seu primeiro grande empreendimen-
to: o loteamento e o restaurante da praia de Boa Viagem, rasgando 32 km de ruas e
avenidas, arborizando-as e iluminando-as, dotando o local de charretes, barcos, etc.
Para a recreacao dos visitantes, visando a futura construcao do Hotel de Boa Viagem.
Vendeu-o0 ao grupo cearense Sérgio Filomeno Gomes, o qual comecgou a constru-
cdo de um Hotel. Dois anos depois, Neves funda o Ideal Clube Beira-Mar na praia de
Sao José de Ribamar. Em1969, constréi seu primeiro hotel de porte, o Olho d’Agua
Palace Hotel; em1970, erige o Séo Luis Palace Hotel. No ano de 75, novo empreendi-
mento: o Grande Hotel San Francisco, no bairro de igual nome. Além destes, dispu-
nha a cidade de cinco hotéis menores e varias pensdes, funcionando em casardes
antigos, adaptados precariamente.

Marcelo Saldanha

arcelo Saldanha acumula mais de 15 anos de experiéncia no

mercado hoteleiro maranhense. E turismologo, formado pela

Universidade Federal do Maranhao, e possui pos-graduacao em

Administracdo de Grandes Hotéis, cursada na Universidade Fe-

deral de Juiz de Fora, no hotel-escola Grogotd, fruto de uma par-
ceria da entidade de ensino com o Senac-MG (Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial de Minas Gerais).

Em 15 anos de atuagcao no mercado hoteleiro, Saldanha gerenciou o Restaurante
Escola Senac, de Sao Luis, de 1997 a 1999. Nos anos seguintes trabalhou no grupo
Solare, em cargos como executivo de Contas, gerente comercial, superintendente
comercial, diretor comercial e de marketing. Atualmente, ocupa o cargo de gerente
comercial do Grand Sao Lufs Hotel, um dos hotéis mais tradicionais da capital ma-
ranhense.

Rogério Tavares da Silva

ogério Tavares da Silva é o diretor-presidente do Grupo Solare, ocupa

também o cargo de diretor suplente para Meios de Hospedagem do

SINDHORBS-MA. Formado em Hotelaria pela Universidade do Mara-

nhdo, sempre teve como meta nunca desistir dos seus sonhos. Com

perspicacia o executivo que desde pequeno viajava com 0s Seus pais
teve despertado o amor pela hotelaria.

Em 1999, acaba surgindo a oportunidade de trabalhar no segmento. Tavares
lanca o seu primeiro hotel, o Solare Suites Number One Flat, em Séo Luis, que tam-
bém presta servicos hoteleiros para condominos. Logo surgiram 0s outros empre-
endimentos que deu origem ao Grupo Solare. Atualmente, sao 8 hotéis, sendo 7 em
Sao Luis e 1 na cidade de Barreirinhas. Em abril de 2012, o Solare foi incorporado ao
grupo hoteleiro BHG, passando a ser denominado no Nordeste de BHG/Solare.
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